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Znicz Pruszkow
I Definicje

Organizator, Klub — Miejski Klub Sportowy Znicz ulica Bohateréw Warszawy 4 05-
800 Pruszkdw, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla Miasta St. Warszawa IX
Wydzial Gospodarczy KRS pod numerem 000012939, NIP 534-18-19- 212.
Regulamin — niniejszy zbior postanowien normujgcych zasady zakupu Biletow i
Karnetéw na Zawody organizowane przez Klub.

Zawody — mecze pitki noznej druzyn MKS Znicz Pruszkow.

Stadion — stadion CKIS Pruszkéw ulica Bohateréw Warszawy 4, 05-800 Pruszkow
System — elektroniczny system dystrybucji Biletow i Karnetéw na Zawody
rozgrywane na Stadionie, organizowane przez Organizatora, dostepny pod

adresem: zniczpruszkow.abilet.pl

Uzytkownik — osoba fizyczna, ktora zaakceptowala Regulamin oraz zarejestrowala si¢
w Systemie.

Kibic - osoba fizyczna bedaca uczestnikiem zawodow organizowanych na Stadionie,
posiadajaca prawo do wejscia na Stadion zgodnie z zasadami okreslonymi w
niniejszym Regulaminie.

Bilet — jednorazowe uprawnienie do wejscia na wybrane Zawody.

Karnet — bilet sezonowy, wazny na wszystkie Zawody danej rundy, z zastrzezeniem
mozliwosci zmiany przez Klub okresu wazno$ci karnetu;

Il Postanowienia ogolne

Organizator prowadzi sprzedaz Karnetow i1 Biletoéw na mecze pitki noznej Chrobrego
Glogdéw, rozgrywane Stadionie.

Karnety i Bilety mozna nabywac:

1) w kasach Stadionu w dniu meczu (w godzinach otwarcia kas),

2) za posrednictwem sieci Internet w ramach serwisu Abilet.pl

Ceny i zasady zakupu biletow i karnetow ulgowych podawane sg w komunikatach
Klubu na stronie internetowej oraz w mediach klubowych

Zakup Karnetu lub Biletu (zar6wno w kasach, jak i za posrednictwem Systemu),
oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu.

Zakazuje si¢ kopiowania i przerabiania oryginalnych Biletow i Karnetow.
Bilet/Karnet nieczytelny, zniszczony, uszkodzony lub skopiowany moze zosta¢
uznany za niewazny i nie podlega zwrotowi, ani wymianie.

Bilet oraz Karnet weryfikowane sa bezposrednio przed wej$ciem na Stadion.

Kibic zobowigzany jest do posiadania dokumentu stwierdzajacego tozsamos¢ i
okazania go shuzbom Organizatora przed wejsciem na Zawody. Brak okazania
dokumentu tozsamosci lub niezgodno$¢ danych na dokumencie 1 Bilecie lub Karnecie
skutkowa¢ moze niewpuszczeniem na Zawody.

Kibic przebywajacy na Stadionie, zobowigzany jest zachowaé dokumenty
uprawniajace go do przebywania na nim przez caly czas trwania spotkania
pitkarskiego oraz okaza¢ je na kazde Zzadanie shuzb porzadkowych lub organizatora.
Bilet oraz Karnet wyposazony jest w indywidualny kod kreskowy i/lub technologi¢
zblizeniowa, upowazniajace do jednorazowego wejscia na Stadion w trakcie trwania
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danych Zawoddéw. Po opuszczeniu Stadionu Uzytkownik nie ma mozliwo$ci powrotu
na Stadion korzystajac z tego samego Biletu lub Karnetu.

Za posrednictwem Systemu jednorazowo dokona¢ mozna zakupu maksymalnie 10
(dziesigciu) Biletow. Na kazdym etapie dystrybucji Organizator moze dokonac
zmiany ilo$ci Biletow oferowanych do zakupu oraz limit, o ktorym mowa w zdaniu
poprzedzajacym bez koniecznosci uprzedniego udzielania informacji w tym zakresie.
Umowa sprzedazy pomi¢dzy Uzytkownikiem, a Organizatorem zostaje zawarta w
momencie uiszczenia zaplaty przez Uzytkownika za zlozone zamdwienie. Za chwile
zaplaty przyjmuje si¢ zaksiggowanie wymaganej kwoty na rachunku bankowym
Organizatora, w Kasie Organizatora lub w punkcie dystrybucji, wskazanym w
oddzielnym komunikacie.

Dowodem zawarcia umowy sprzedazy przez Uzytkownika jest:

1) Bilet zakupiony za posrednictwem Systemu wraz z potwierdzeniem realizacji
zamOwienia,

2) Bilet/Karnet zakupiony w Kasie Organizatora przed Zawodami lub w punkcie
dystrybucji, wskazanym w oddzielnym komunikacie.

Wykorzystujac Bilet lub Karnet, Uzytkownik akceptuje ogdlne warunki i zasady
ustalone przez Organizatora oraz oswiadcza, ze zapoznat si¢ 1 zobowigzuje si¢
stosowac do przepiséw Ustawy z dnia 20 marca 2009 r. o bezpieczenstwie imprez
masowych, Regulaminu Obiektu oraz Regulaminu Imprez Masowych
organizowanych przez Organizatora udostgpnionych na stronie
zniczpruszkow.com.pl lub przed wejsciem na Stadion.

Uzytkownik oswiadcza, ze bedzie korzystal z Systemu wylacznie w celu zakupu
Biletu.

Uzytkownik jest odpowiedzialny za ochrong zakupionego Biletu lub Karnetu w taki
sposdb, aby nikt inny nie mogt go skopiowac ani zduplikowac.

Uzytkownik nie jest uprawniony do odsprzedazy Biletu lub Karnetu innym osobom.
Karnetow oraz Biletow nie sprzedaje si¢ osobom:

a) wobec ktorych zostato wydane orzeczenie zakazujace wstepu na imprezy masowe
lub orzeczenie zobowigzujace do powstrzymywania si¢ od przebywania w miejscu
przeprowadzania imprez masowych wydane przez sad w zwigzku z warunkowym
zawieszeniem wykonania kary pozbawienia wolnosci,

b) wobec ktorych zostat wydany zakaz stadionowy natozony przez uprawnione do
tego podmioty innych panstw, o ktorym informacje przekazano Komendantowi
Glownemu Policji,

c¢) wobec ktorych wydany zostat zakaz klubowy.

Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy sprzedania Biletu lub Karnetu bez
podawania przyczyny.

Uzytkownik zobowiazany jest do korzystania z Systemu zgodnie z przepisami prawa,
postanowieniami niniejszego regulaminu oraz dobrymi obyczajami.

Organizator ma prawo anulowania w kazdym czasie Biletu/Karnetu bez podania
przyczyny. W takim przypadku Uzytkownikowi przystuguje zwrot oplaty uiszczonej
za zakup Biletu/Karnetu w wysokosci:

a) Bilet: 100% oplaty,

b) Karnet: proporcjonalnie do rozegranych spotkan objetych zakupionym Karnetem.
Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za niezawiniony przez Organizatora brak
mozliwosci korzystania przez Uzytkownika z Systemu oraz blgdy transakcji powstate
po stronie Operatora Platnosci.

Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za odwotanie lub przetozenie Zawodow z
przyczyn losowych oraz spowodowanych sitg wyzsza, niezaleznych od Organizatora.
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Na teren Stadionu - poza wyznaczonym sektorem dla kibicow gosci - obowigzuje
zakaz wnoszenia ubran i akcesoriow identyfikujacych z druzyna przeciwng.
Organizator zastrzega sobie prawo do usuni¢cia lub odméwienia wstepu na Stadion
Kibicowi posiadajacemu ubrania lub akcesoria identyfikujace z druzyng przeciwng. W
przypadku, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym Kibicowi nie przystuguje
prawo do zwrotu zakupionego biletu.

W przypadku wynajecia Stadionu innemu podmiotowi w celu organizacji biletowanej
imprezy, Klub moze przejaé¢ zobowigzanie do sprzedazy biletow na tg imprezg w
okreslonej formie, zgodnie z zawartg odrgbng umowa lub porozumieniem.

Zwroty Biletow zakupionych w kasach przyjmowane sa wylacznie w przypadku
odwotania. Warunkiem dokonania zwrotu Biletu jest posiadanie paragonu fiskalnego.
W przypadku zmiany terminu Zawoddw, Bilety nabyte przed podaniem informacji o
zmianie terminu zachowuja swojga wazno$¢ w nowym, podanym przez Klub terminie.

III Szczegolne zasady sprzedazy karnetow

Sprzedaz Karnetow odbywa si¢ przed rozpoczeciem Sezonu oraz w trakcie jego
trwania do wyczerpania miejsc.

Karnet uprawnia do wejscia na wszystkie mecze ligowe W sezonie

Karnety mozna naby¢ wytacznie w kasach przed meczem lub w sprzedazy
internetowej za pomocg platformy Abilet.pl

Karnetowi przypisane jest wybrane dost¢pne krzesetko (miejsce) na Stadionie.
Ptatno$¢ za karnet pobierana jest w chwili jego nabycia, operacja jest dokumentowana
paragonem fiskalnym albo fakturg VAT wystawiang na zyczenie Kibica.

Warunkiem nabycia Karnetu jest uzyskanie przez Organizatora danych zgodnych

Z dokumentem potwierdzajagcym tozsamos$¢ Kibica.

Kupujacy zobowigzany jest skontrolowa¢ nabywane Karnety niezwlocznie po ich
otrzymaniu w zakresie ilosci, ceny, przypisanego miejsca na Stadionie oraz zgodnoS$ci
danych osobowych Kibica.

Posiadacz Karnetu jest uprawniony do przedhuzenia jego waznosci na kolejny sezon

z zachowaniem prawa do zajmowanego dotychczas miejsca na Stadionie, pod
warunkiem realizacji tego uprawnienia w terminie okreslonym przez Organizatora
przed rozpoczgciem kolejnego sezonu. Po uptywie terminu przediuzenia waznosci
Karnetu miejsce dotychczas zajmowane przez Kibica na Stadionie zostaje zwolnione
do sprzedazy.

IV Zasady sprzedazy biletow w systemie Abilet.pl

System zniczpruszkow.abilet.pl jest jedynym serwisem sprzedazy na ktorym MKS
Znicz Pruszkow prowadzi dystrybucje biletow na wydarzenia sportowe odbywajace
si¢ na Stadionie.

W celu dokonania zakupu nalezy zalogowac¢ si¢ w Serwisie. Do zalogowania sig
niezbedne jest uprzednie dokonanie rejestracji i aktywacji konta.

Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za podanie prawidlowych danych niezbednych
do finalizacji zakupu Biletow w Serwisie.

Kazda umowa rejestrowana jest w systemie informatycznym Organizatora.

Sprzedaz internetowa Biletow odbywa sie na stronie zniczpruszkow.abilet.pl wedlug
nastepujacej procedury:
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o Uzytkownik loguje si¢ w Serwisie podajac login oraz hasto ustalone przy rejestracji
w Systemie,

e Uzytkownik wybiera Zawody na ktdre zamierza naby¢ Bilet.

o Uzytkownik zostaje przekierowany na stron¢ wyboru miejsca na trybunach oraz
okreslenia kategorii cenowej kupowanego Biletu.

o Uzytkownik akceptuje wszystkie dane dotyczace zakupu (dane osobowe Kibica,
nazwa Imprezy, miejsce na Stadionie i faczna suma naleznos$ci), podaje swoj adres e-
mailowy oraz nr telefonu niezbedne do ukonczenia transakcji oraz nastepuje
przekierowanie do serwisu Operatora Platnosci w celu wykonania ptatnosci,

e realizacja ptatnos$ci przebiega zgodnie z regulaminem serwisu Operatora Platnosci.
Zaptata jest regulowana z konta bankowego lub za pomocg karty kredytowe;.

6. Ceny Biletow oferowanych przez serwis zniczpruszkow.abilet.pl sa cenami
ostatecznymi.

7. W celu udokumentowania faktu dokonania pfatnos$ci w sytuacjach spornych zaleca si¢
wydrukowanie potwierdzenia przelewu z serwisu Operatora Platnosci.

8. Sprzedaz biletow przez serwis zniczpruszkow.abilet.pl prowadzona jest do godziny
rozpoczecia meczu lub do chwili wysprzedania wszystkich biletow.

9. Wszelkie zmiany niniejszych zasad obowigzuja od momentu umieszczenia ich na
stronie internetowej Organizatora.

10. Osoby ponizej 13 roku zycia nie majg mozliwosci samodzielnego zakupu Biletow na
Zawody oraz uczestniczenia w nich jako Kibice.

11. Osoby ponizej 13 roku zycia mogg uczestniczy¢ w Zawodach jako Kibice jedynie
bedac po opieka osoby penoletniej pelnigcej role opiekuna dziecka.

V Dane Osobowe

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Miejski Klub Sportowy
Znicz ulica Bohaterow Warszawy 4 05-800 Pruszkow, zarejestrowana w
Sadzie Rejonowym dla Miasta St. Warszawa IX Wydziat Gospodarczy KRS
pod numerem 000012939, NIP 534-18-19- 212.

2. Bedziemy przetwarza¢ Pani/Pana dane osobowe wylacznie w celu i zakresie
zwigzanym ze sprzedazg biletow na mecze. Dane takie jak imi¢ 1 nazwisko,
PESEL przetwarzamy zgodnie z ustawg o bezpieczenstwie imprez masowych.
Klub zobowigzany jest przetwarzac¢ te dane celem identyfikacji uczestnikow
meczow.

3. Chcemy zapewni¢, iz przetwarzamy te dane wytacznie w celu i zakresie
zwigzanym ze sprzedazg biletow na mecze. Dane znajduja si¢ w
administrowanym przez Klub systemie informatycznym - dedykowanym tylko
do zakupu biletéw i identyfikacji uczestnikow meczoéw. Dostgp do danych
zgromadzonych w systemach posiadaja:

1) wlasciwy podmiot zarzadzajacy rozgrywkami,
2) Organizator,
3) podmiot uprawniony do dystrybucji biletow.

4. Dane takie jak adres mailowy przetwarzane s3 w celu przestania hasta do logowania i
nie bed¢ wykorzystywane w innym celu niz podany powyzej. Za wyrazng, odrgbnie
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udzielong zgoda mozemy przetwarza¢ Pani/Pana dane osobowe w celach marketingu
bezposredniego wlasnych produktow i ushig oraz przesytania informacji handlowych
srodkami komunikacji elektronicznej, na podany przez Pania/Pana adres e-mail oraz
numer telefonu. Chcemy tez zapewnié, ze kazda ze zgdd jest dobrowolna i moze by¢
w kazdej chwili odwotana. Wystarczy wysta¢ taka informacj¢ na adres e-

mail: media@zniczpruszkow.com.pl . W przypadku przetwarzania danych w celu
marketingu bezposredniego beda te dane przetwarzane az do czasu cofnigcia tej
zgody. Macie Panstwo prawo dostgpu do tresci swoich danych oraz prawo ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia
danych, prawo do wniesienia sprzeciwu, prawo do cofni¢cia zgody w dowolnym
momencie. Macie Panstwo prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, gdy
uznacie, iz przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. Przekazane
Organizatorowi dane osobowe nie sg udostepniane, sprzedawane ani uzyczane
podmiotom trzecim, chyba ze dzieje si¢ to w przypadku:

1) wyraznej zgody osoby, ktorej dane dotycza,
2) przekazania danych uprawnionym organom na podstawie przepisow prawa.

W niektorych sytuacjach mamy prawo przekazywac¢ Pani/Pana dane, jesli bedzie to
konieczne, abysmy mogli wykonywac¢ nasze ushugi. Bedziemy przekazywac¢ dane
wylacznie trzem grupom:

osobom upowaznionym przez nas, tj. naszym pracownikom i wspdtpracownikom,
ktorzy muszg mie¢ dostep do danych, aby wykonywac swoje obowiazki,
podmiotom przetwarzajagcym, ktorym zlecimy to zadanie,

innym odbiorcom danych:

a)wlasciwemu podmiotowi zarzadzajagcemu rozgrywkami,
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